Ouiter

MarcacaoActiva

365

dias por
ano

ABERTURA DA SUA OFICINA AO MUNDO 365 dias por ano / 24 horas por dia
O servico que permite aos clientes do concessionario:

Q RESERVAR MARCACAO ONLINE NA OFICINA
€ VER O SEU HISTORICO DE REPARAGAO

Tudo isto desde a web do concessionario e
gravando-se de forma automatica no DMS

O QUE E A MARCACAO ATIVA?

E um servico que permite aos clientes reservar marcagdes prévias de oficina desde a Internet.

A confirmagdo da marcagdo é em tempo real e aparece imediatamente no Planificador de marcagdes prévias do Quiter
Auto Web 7.0.

E compativel com a pagina Web da prépria concessao.

O cliente do concessionario desde a internet pode:
* Reservar marcacdes de oficina online

* Visualizar os seus dados pessoais, as marcag8es realizadas, os veiculos que tem e os histéricos de oficina
* Gragas a integracdo total com o DMS, todas as operag¢des sdo em tempo real

* As marcacdes criadas desde Marcacdo Ativa aparecerdo noutra cor no nosso planificador de marcagdes prévias Standard

O concessionario tem duas op¢des diferentes para implementar a marcagao ativa:

Standard
oferece ao concessionario uma solucao completa. Dispde de um front-end personalizavel com a
imagem corporativa da concessao, a que se acede desde a sua pagina web.

Personalizada

da a possibilidade ao concessionario de desenvolver a sua propria web de marcagdes utilizando os
servicos web que o Quiter coloca a sua disposi¢ao.




